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Mario Sebastián Contreras Toledo

	C.I.
	15.669.499-1

	Nacionalidad
	Chileno

	Fecha de Nacimiento
	7 de junio de 1984 

	Género
	Masculino 

	Estado Civil
	Soltero

	Dirección
	La Primavera #12735, El Bosque, Santiago

	Teléfonos de contacto
	02-5618920 / 06-5939949

	Correo Electrónico
	mscontrerastoledo@hotmail.com 

	Licencia de Conducir
	Sí


Antecedentes Personales

Antecedentes Académicos
Grado Máximo de Estudios Técnica

Colegio Chilean Eagles College, Región Metropolitana de Santiago.
	Año de egreso
	:
	2001


Estudios Superiores 
Comercio internacional, Universidad de las Américas,
Técnico en comercio internacional

	Año de egreso
	:
	2009

	Años de Estudio
	:
	1

	Situación
	:
	Incompleto

	
	
	


Títulos, Seminarios y otros
	Capacitación:
	Titulo Cajero Bancario Financiero en Aserhcap.

	Capacitación:
	Titulo de manejo de moneda extranjera Dollar y Euro, Instituto de estudios bancarios Guillermo Subercaseaux.

	Capacitación:
	Titulo en detección de circulante falsificado CLP. Banco Central de Chile.

	Capacitación:
	Calidad, atención de clientes Banco Santander Chile

	Capacitación:
	Detección de blanqueo de capitales Banco Santander Chile.

	Capacitación:
	Venta de Seguros y productos Bancarios.


Experiencia Laboral e intereses
Situación Laboral Sin Trabajo
Cargo: Agente servicio al cliente
Empresa: Jazzplat Chile
Septiembre 2012 – Noviembre 2012

Actividad de la empresa: Telecomunicaciones
Desempeño y logros: Agente administrativo servicio al cliente.
Cargo: Cajero
Empresa: Banco Santander Chile
Marzo 2007 - Julio 2010
Actividad de la empresa: Banca / Financiera

Desempeños y logros: Reemplazo como tesorero En Sucursal Los trapenses, la Dehesa, Lo curro, Prime Vitacura Las Américas del Banco Santander Chile.
 Reemplazo Como Administrativo de Servicio al Cliente en Sucursal Los Trapenses, La Dehesa, Lo Curro, El Regidor, El Bosque, Prime Mistral, Prime el Golf del Banco Santander Chile. 

Reemplazo En Oficina de Banca Directa cursando Créditos e inversiones a clientes del Banco Santander Chile. Cajero Con Manejo de moneda extranjera.

Enero 2008 Ocupo tres cargos a la vez en oficina Los Trapenses Tesorero, Administrativo de servicio al cliente y Cajero de moneda Extranjera.
Cargo: Cajero
Empresa: Wagner transporte de valores
Agosto 2006 - enero 2007

Actividad de la empresa: Transporte de Valores
Desempeños y logros: Cajero de tesorería.

Cargo: Cajero
Empresa: Bank Boston
Diciembre 2005 - enero 2006
Actividad de la empresa: Banca / Financiera

Desempeños y logros: Buena adaptación a sistema Bancario y manejo de clientes.

Idioma inglés
Nivel hablado: Bajo

Nivel escrito: Bajo

Nivel traducción: Medio
Conocimientos en Computación Nivel Usuario Avanzado
Software o Tecnologías
Transactor, Nivel Usuario Software de operaciones bancarias

Sistema de cajas Atacama Banco Santander Chile, Nivel Experto Curse de operaciones por Caja.

Terminal Financiero Atacama Banco Santander Chile, Nivel Experto Sistema para la solución de problemas de clientes. Entrega de Cartolas e información confidencial de cada cliente.

Pcon Banco Santander Chile, Nivel Experto Sistema de manejo de la contabilidad de cada Sucursal.

Priesgo, Nivel Experto Para el uso de la información financiera del cliente, estados de Deudas, pagos o impagos.
EXPECTATIVAS LABORALES

Disponibilidad 

:

Jornada Completa

Expectativas Salariales
: 

$500.000 (liquido mensual).
Referencias
: Lilian Rios Jefe de Operaciones, Banco Santander Chile.

Teléfono
: 02-6470973.
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